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Abstrak 

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat untuk mendukung berbagai kegiatan 

bisnis di era digital, mendorong upaya pembaharuan dalam penggunaan hasil teknologi dalam proses 

pemasaran penggunaan video promosi di era digital harus sejalan dengan perkembangan teknologi 

Video promosi merupakan salah satu solusi meningkatkan pemasaran. Tujuan dari penelitian ini adalah 

mengembangkan video promosi UMKM, mengetahui kelayakkan pengembangan video promosi 

UMKM untuk mendukung pemasaran di era digital dan mengetahui peningkatan pemasaran di era 

digital. Jenis penelitian ini adalah Research and Development dengan menggunakan model 4D Four-

D. Tahapan pengembangan ada empat yaitu define, design, development dan dissaminate). Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara, dokumentasi dan angket validasi 

ahli, serta angket respon UMKM. Hasil penilaian validasi oleh validator ahli instrument dengan 

presentse 100% termasuk kategori “sangat layak”, ahli media dengan presentase 95,23% temasuk 

kategori “sangat layak” dan ahli naskah dan bahasa dengan preentase 90% termasuk kategori “sangat 

layak”. Uji coba yang dilakukan kepada pihak UMKM menunjukkan bahwa skor keseluruhan 

responden berjumlah 10 orang dengan kategori “sangat layak”. Hasil uji peningkatan pemasaran dengan 

nilai 0,8% dikategorikan “tinggi”. Dari hasil penelitian pengembangan menunjukkan bahwa video 

promosi sangat layak digunakan untuk mendukung pemasaran dan mampu meningkatan pemasaran di 

era digital. UMKM dapat memanfaatkan video promosi sebagai media pemasaran untuk mendukung 

pemasaran di era digital. 

Kata Kunci: Pengembangan, Video Promosi, Pemasaran, 

Abstract 

The rapid development of information technology to support various business activities in 

the digital era has encouraged efforts to renew the use of technology in the marketing process. The 

use of promotional videos in the digital era must be in line with technological developments 

promotional videos are one of the solutions to increase marketing. The purpose of this research is to 

develop MSME promotional videos, find out the feasibility of developing MSME promotional videos 

to support marketing in the digital era and find out marketing impro vements in the digital era. This 

type of research is Research and Development using the 4D Four-D model. There are four stages of 

development, namely define, design, development and disseminate). Data collection techniques in 

this study were observation, interviews, documentation and expert validation questionnaires, as well 

as MSME response questionnaires. The results of the validation assessment by the instrument expert 

validator with a percentage of 100% are included in the "very appropriate" category, media experts 

with a percentage of 95.23% are included in the "very feasible" category and script and language 

experts with a presentation of 90% are included in the "very feasible" category. Trials conducted on 

MSME showed that the overall score of the respondents was 10 people in the "very decent" category. 

The results of the marketing enhancement test with a value of 0.8% are categorized as "high". From 

the results of development research, it shows that promotional videos are very suitable to be used to 

support marketing and are able to increase marketing in the digital era. MSMEs can take advantage 

of promotional videos as marketing media to support marketing in the digital era. 

Keywords: Development, Promotional Video, Marketing
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PENDAHULUAN 

Dalam era globalisasi perubahan 

kebutuhan lulusan bagi dunia industri menjadi 

tantangan bagi dunia pendidikan saat ini. 

MBKM dipersiapkan dalam menghadapi 

perubahan tersebut. Perubahan sosial, budaya, 

dunia kerja dan kemajuan teknologi yang 

pesat, serta kompetensi mahasiswa perlu 

dipersiapkan beriringan hal tersebut. Tuntutan 

kemajuan perubahan dalam rancangan dan 

pelaksanaan proses pembelajaran yang 

inovatif perlu disusun agar mahasiswa dapat 

mencapai pembelajaran mencakup aspek 

sikap, pengetahuan, dan keterampilan secara 

optimal dan selalu relevan. Kebijakan 

Merdeka Belajar-Kampus Merdeka 

diharapkan dapat menjadi jawaban tuntutan 

perubahan tersebut. MBKM merupakan 

wujud pembelajaran di Perguruan Tinggi yang 

otonom dan fleksibel sehingga membentuk 

budaya akademik yang inovatif, tidak 

mengekang, dan sesuai dengan kebutuhan 

mahasiswa. 

Sesuai dengan Undang-Undang Nomor 

20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional Pasal 20 serta Pasal 54 yang 

menyatakan bahwa “perlunya peran serta 

masyarakat dalam pendidikan meliputi peran 

serta perseorangan, kelompok, keluarga, 

organisasi profesi, pengusaha, dan organisasi 

kemasyarakatan dalam penyelenggaraan dan 

pengendalian mutu pelayanan pendidikan 

serta masyarakat dapat berperan serta sebagai 

sumber, pelaksana, dan pengguna hasil 

pendidikan”, maka program membangun desa 

yang diberi nama ”MBKM Mandiri-Bina 

Desa” ini akan melibatkan sejumlah pihak, di 

antaranya mahasiswa, program studi, dan desa 

mitra. Agar pelaksanaan kegiatan dapat 

berjalan lancar, terencana, dan terukur, sangat 

diperlukan panduan pelaksanaan yang akan 

menjelaskan proses dan peran setiap pihak. 

Oleh karena itu, Pedoman Pelaksanaan 

Program “MBKM Mandiri-Bina Desa” FKIP 

ULM ini disusun sebagai pedoman 

pelaksanaan bagi berbagai pihak. 

Bina Desa merupakan kegiatan 

pembinaan dan pemberdayaan masyarakat 

desa yang dilakukan oleh mahasiswa FKIP 

ULM. Kegiatan ini merupakan bentuk 

implementasi Kurikulum Merdeka Belajar 

Kampus Merdeka yang bertujuan untuk 

menumbuhkan karakter waja sampai 

kaputing, menemukan dan mengembangkan 

potensi desa, membangun kerjasama yang bai 

kantar mahasiswa, perguruan tinggi, 

pemerintah daerah dan masyarakat desa serta 

membangun kemandirian masyarakat yang 

berkelanjutan (Panduan kegiatan MBKM 

Mandiri-Bina Desa FKIP ULM, 2022: 10) 

Berdasarkan data dari dokumen Profil 

Desa APK II, Desa Anjir Pasar Kota II 

Kecamatan Anjir Pasar, Kabupaten Barito 

Kuala, Provinsi Kalimantan Selatan dipilih 

sebagai tempat untuk kegiatan program 

MBKM Bina Desa FKIP ULM. Desa ini 

merupakan daerah yang 70 persen 

masyarakatnya bekerja sebagai petani sawah 

musiman dan pemilik kebun jeruk, sisanya 

berprofesi sebagai guru, pemilik UMKM, 

pengrajin purun, dan lain-lain. Banyaknya 

UMKM yang terdapat di desa ini 

menunjukkan bahwa desa ini merupakan desa 

yang berpotensi untuk menyumbangkan 

kenaikan pendapatan daerah. Desa Anjir Pasar 

Kota II memiliki 14 RT, dengan 1.103 orang 

berjenis kelamin laki-laki dan 1.067 orang 

berjenis kelamin perempuan, jika dijumlahkan 

semua penduduk ada 2.170 orang. Dengan 

jumlah penduduk yang cukup besar dan 

kondisi geografis yang meningkat mampu 

untuk mengembangkan potensi pertanian, 

desa Anjir Pasar Kota II juga memiliki 

kelompok UMKM yang dikembangkan oleh 

Karang Taruna dan PKK. 

Program kerja yang dilakukan bertujuan 

untuk mengembangkan video promosi 

UMKM untuk mendukung pemasaran di era 

digital, mengetahui kelayakan pengembangan 

video promosi UMKM untuk mendukung 

pemasaran di desa Anjir Pasar Kota II, serta 

mengetahui peningkatan pemasaran di desa 

Anjir Pasar Kota II setelah menggunakan 

video promosi yang dikembangkan. 

Berdasarkan wawancara dengan kepala desa 

Anjir Pasar Kota II bahwa masyarakatnya 

rata-rata bekerja sebaga petani sawah 

musiman dan pemilik kebun jeruk, sisanya 
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berprofesi sebagai guru, pemilik UMKM, 

pengrajin purun dan lain-lain. Banyaknya 

UMKM yang terdapat di desa ini 

menunjukkan bahwa desa ini merpakan desa 

yang berpotensi untuk menyumbangkan 

kenaikan pendapatan daerah.  

Menurut Kadeni dan Srijani (2020: 192) 

Usaha mikro, kecil dan menengah adalah 

kegiatan usaha yang dijalankan oleh individu 

atau komunitas dengan tujuan mendapatkan 

keuntungan bagi orang atau kelompok 

tersebut. usaha mikro, kecil dan menengah 

sangat mendukung dalam memainkan peran 

strategis untuk pembangunan ekonomi negara, 

pertumbuhan ekonomi dan angkatan kerja dan 

distribusi hasil pembangunan. UMKM 

memegang peranan penting bagi Indonesia. 

Ini berarti memperluas kesempatan kerja, 

menyerap tenaga kerja, dan menyediakan 

jaring pengaman untuk berpatisipasi dalam 

kegiatan ekonomi produktif, teutama bagi 

mereka yang berpenghasilan rendah. 

Kehadiran UMKM sangat signifikan di semua 

negara karena perannya yang penting dalam 

pembangunan dan kemajuan perekonomian 

untuk mencapai kesejahteraan rakyat, karena 

UMKM menempati proporsi yang sangat 

besar dalam mendukung perekonomian 

negara. 

Perkembangan teknologi saat ini telah 

menciptakan ekonomi digital yang sebenarnya 

membawa banyak manfaat bagi UMKM, tidak 

hanya dari segi pemasaran produk tetapi juga 

memudahkan proses produktivitas UMKM. 

Namun, masalah sering muncul: para pelaku 

industri tidak memiliki strategi dan cara yang 

tepat untuk berpromosi dalam bentuk video. 

Pelaksanaan periklanan didasarkan pada tren 

saat ini, yang berarti bahwa periklanan tidak 

tepat sasaran dan keuntungan bersifat 

sementara. 

Menurut Yahya (2020: 21) UMKM 

yang ingin mengembangkan usahanya harus 

dapat meningkatkan penjualan dan pangsa 

pasarnya. Hal ini adalah menjadi kendala yang 

sangat sulit , terutama bagi UMKM yang 

masih memiliki pengetahuan dan kemampuan 

manajerial yang sangat tebatas, terutama dari 

segi pemasaran. Pemasaran sendiri merupakan 

salah satu cara dalam menarik konsumen. 

Pemasaran yang baik adalah pemasaran yang 

tidak hanya meningkatkan jumlah konsumen 

tetapi bagaimana cara suatu usaha/bisnis dapat 

mempertahankan konsumennya dikemudian 

hari. 

Hal tersebut sesuai dengan apa yang 

diungkapkan oleh Azimi, K., Mansur, H., & 

Utama, A. H. (2022) bahwa UMKM selalu 

menghadapi problem keterbatasan modal, 

teknik produksi, pemasaran, manajemen, dan 

teknologi. Pemasaran memang menjadi salah 

satu isu yang harus diperkuat dalam promosi 

UMKM, karena pelaku industri yang memiliki 

produk berkualitas, namun usahanya tidak 

bertahan lama. Peluang untuk dunia bisnis 

UMKM akan sangat besar karena perilaku 

masyarakat sekarang dari sistem offline ke 

online semakin besar sehingga dunia 

perdagangan diyakini semakin banyk beralih 

ke sistem online. Oleh karena itu, pelaku 

UMKM juga harus didorong agar produk-

produk mereka bisa dipasarkan dengan baik 

melalui promosi 

Pemasaran produk akhir-akhir ini hadir 

dalam berbagai bentuk. Selain teks dan 

gambar, dengan berkembangnya teknologi, 

pemasaran produk kini juga dilakukan melalui 

video pendek. Ini memudahkan untuk berbagi 

di media sosial. Untuk mendukung 

penyampaian informasi yang lebih menarik 

dan lebih cepat dipahami oleh masyarakat, 

diperlukan kemampuan mengemas teks, 

gambar, dan video secara praktis 

Berdasarkan hasil observasi awal dan 

wawancara kepada pihak UMKM desa Anjir 

Pasar Kota II memiliki banyak UMKM salah 

satunya yaitu kelakai crispy dan jantung 

pisang crispy yang di kembangkan oleh 

karang taruna dan ibu-ibu PKK. Selain itu, 

rata-rata produk yang terjual tiap bulannya 

tidaklah banyak. Faktor yang menjadi 

penyebab rendahnya penghasilan yang 

didapatkan adalah karena kurangnya 

kesadaran akan pentingnya video promosi 

guna untuk meendukung pemasaran, belum 

optimalnya pemasaran dari segi promosi. 

Strategi promosi yang biasa dilakukan oleh 

UMKM desa Anjir Pasar adalah hanya 
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mengopload foto-foto produk kelakai crispy 

dan jantung pisang crispy melalui status 

whatsapp sehingga belum sepenuhnya 

terserap atau belum banyak diketahui oleh 

masyarakat. 

Oleh karena itu, peneliti memberikan 

saran untuk mengembangkan media yang 

diharapkan dapat memberikan solusi terhadap 

permasalahan promosi penjualan atau 

pemasaran UMKM di desa Anjir Pasar Kota II 

berupa video promosi berdurasi 2 menit agar 

dapat meningkatkan pemasaran di desa Anjir 

Pasar Kota II. Video ini akan dikemas dalam 

bentuk DVD guna mempermudah 

penggunaannya serta diunggah ke Instagram 

@tunasmudaapk2 sehingga dapat diakses oleh 

banyak orang. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Pengembangan 

 Menurut Undalng-Undalng Republik 

Indonesial Nomor 18, 2002 

Pengembalngaln a ldalla lh kegialtaln ilmu 

pengetalhualn da ln teknologi yalng 

bertujualn memalnfala ltkaln ka lidalh daln teori 

ilmu pengetalhua ln yalng telalh terbukti 

kebenalralnnyal untuk meningkaltkaln 

fungsi, malnfalalt, da ln a lplikalsi ilmu 

pengetalhualn daln teknologi ya lng telalh aldal 

a ltalu menghalsilkaln teknologi balru. 
 Pengembalngaln a ldallalh proses 
mengembalngkaln da ln memvallidalsi 
produk pendidikaln. Studi ini mengikuti 
false siklus. Talhalp proses penelitialn alta lu 
pengembalngaln ini meliputi pemeriksala ln 
ha lsil penelitialn terhalda lp produk yalng 
a lkaln dikembalngkaln, pengembalngaln 
produk berdalsa lrkaln halsil tersebut, 
melalkukaln uji cobal lalpa lngaln sesuali 
dengaln lingkungaln pengoperalsialn produk 
da ln memverifikalsi halsil uji lalpa lngaln. 
 Menurut Humaira, R., Mansur, H., & 
Utama, A. H. (2022) menguralikaln 
penelitialn pengembalngaln alda llalh talhalp 
ya lng dilalkukaln untuk mengembalngkaln 
a ltalu menciptalkaln daln memvallidalsi 
produk yalng telalh a lda l a ltalu 
mengembalngkaln produk yalng balru. 
Penelitialn pengembalngaln jugal da lpalt 
digunalkaln untuk mencalri pengetalhua ln 
malupun menjalwa lb permalsalla lhaln yalng 
a ldal. Pendalpa lt lalin mendefinisikaln 

penelitialn pengembalnga ln sebalgali upalyal 
untuk mengembalngkaln produk yalng 
digunalkaln a ltalu dimalksudkaln untuk 
digunalkaln bukaln untuk pengujialn teori. 
Pa ldal dalsa lrnyal penelitialn pengembalngaln 
dilalkuka ln gunal menciptalkaln sualtu produk 
a lgalr lebih efektif daln efisien berdalsa lrkaln 
kegunalaln ma lupun malnfala lt dalri produk 
tersebut. 
 Berdalsalrkaln pendalpalt di altals, dalpa lt 
disimpulkaln ba lhwa l pengembalngaln 
merupalkaln kegialtaln sistemaltis untuk 
menciptalka ln sebualh produk balru altalu 
mengembalngkaln produk ya lng sudalh a ldal 
dengaln tujualn untuk digunalka ln altalu 
dimalnfala ltkaln. 

2. Medial Video 

Menurut Alrsyald (2011: 3) ka ltal medial 

beralsall dalri balha lsal La ltin da ln merupalka ln 

bentuk jalmalk dalri kaltal medium yalng 

secalral ha lrfialh beralrti peralntalral a ltalu 

pengalntalr. Dallalm balha lsal alralb, medoe 

ya lng alrtinyal peralntalral alnta lral pengalntalr 

pesaln dalri pengirim ke penerimal pesaln. 

Menurut Hidalya ltullalh (2008: 51) 

Da llalm pengertialn teknologi pendidikaln, 

medial alta lu balhaln sebalgali sumber belaljalr 

merupalkaln komponen dalri sistem 

intruksionall,di salmping pesaln, oralng, 

teknik, lingkungaln daln peralngkalt. Nalmun 

terkalda lng medial altalu ba lhaln sering 

tertukalr dengaln peralngkalt. Medial a ltalu 

peralngkalt kerals aldallalh peralngkalt lunalk 

ya lng berisi pesaln alta lu informalsi 

pendidikaln yalng bialsalnyal disaljikaln oleh 

peralngkalt. Sedalngkaln peralngkalt altalu 

malteri sendiri merupalka ln salralna l untuk 

menalmpilkaln pesaln ya lng terkalndung 

da llalm medial. 

Da llalm buku Medial Pembelaljalraln 

Malnua ll daln Digitall Edisi Kedual (Sutjipto, 

2013) Video alda llalh media l aludio visuall 

ya lng menalmpilkaln galmba lr daln sualral. 

Pesaln ya lng disalmpalikaln bisal berupal 

falktuall (kejaldialn, peristiwal penting, 

berital) altalu fiktif (seperti misallnyal cerital), 

da ln dalpa lt bersifalt informaltif, edukaltif 

a ltalu instruktif. 

Berdalsalrkaln penjelalsaln dialtals, 

disimpulkaln balhwa l medial video alda llalh 

medial yalng menyaljikaln a ludio daln visuall 

untuk menyalmpalikaln pesaln a ltalu 
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ifnromalsi yalng terkalndung dalla lm medial 

tersebut. 

3. Promosi 

Menurut Lupiyoaldi (2006) Promosi 

merupalkaln salla lh saltu va lrialbel dallalm 

ba luraln pemalsa lraln yalng sa lngalt penting 

ba lgi perusalhala ln untuk memalsa lrkaln 

produk alta lu jalsal. Kegialtaln promosi tidalk 

ha lnyal sebalgali alla lt komunikalsi alntalra l 

pelalku usalhal dengaln konsumen, tetalpi 

jugal sebalga li alla lt untuk mempengalruhi 

konsumen dallalm membeli altalu 

menggunalkaln jalsal sesuali dengaln 

keinginaln daln kebutuhalnnya l. 

Menurut (Morissaln, 2010) Promosi 

merupalkaln ba lgialn integrall dalri sistem 

ekonomi daln sosiall malsya lralka lt modern. 

Periklalnaln telalh menjaldi sistem 

komunikalsi yalng kualt penting tidalk ha lnya l 

untuk produsen balralng daln ja lsal tetalpi juga l 

untuk konsumen, pelualng periklalnaln daln 

metode periklalna ln lalinnyal untuk 

menyalmpalikaln pesaln kepa ldal konsumen 

menjaldikaln kedual bidalng ini salnga lt 

penting untuk keberhalsilaln bisnis. Balnyalk 

bentuk bisnis, mulali da lri toko ritel hingga l 

perusalha laln multinalsionall, mengalnda llkaln 

iklaln da ln promosi untuk membalntu 

merekal memalsalrkaln balra lng daln jalsa l. 

Berdalsalrkaln penjelalsaln dia ltals, dalpalt 

disimpulkaln ba lhwa l promosi alda llalh usalha l 

untuk menalwa lrkaln produk/balralng altalu 

jalsa l dengaln tujualn mena lrik perhaltialn 

konsumen untuk membeli. 

4. Pemalsalraln 

Menurut Balker (2003: 4) Pemalsalraln 

merupalkaln sualtu alra lh ma lnaljeriall yalng 

beberalpa l oralng a lnggalp seba lgali filosofi 

da ln fungsi bisnis. Untuk memalha lmi 

pemalsalraln, perlu dibedalkaln dengaln tegals 

a lntalral kedualnyal. Menurut Tjiptono & 

Dialna l (2020: 3) pemalsa lraln alda llalh proses 

menciptalka ln, mendistribusikaln, 

mempromosikaln da ln menetalpkaln ha lrgal 

ba lralng, jalsal daln galga lsaln untuk 

memfalsilitalsi relalsi pertukalra ln yalng 

memualskaln dengaln palral pelalnggaln daln 

untuk membalngun daln mempertalhalnkaln 

relalsi yalng positif dengaln pa lral pemalngku 

kepentingaln da llalm lingkungaln ya lng 

dinalmis. 

Menurut Limalkrisnal daln Purbal 

(2017:4) pemalsalraln merupa lkaln sallalh saltu 

kegialtaln ekonomi yalng berkonstribusi 

pa ldal penciptalka ln nilali ekonomi. Nilali 

ekonomi itu sendiri menentukaln halrgal 

ba lralng daln jalsal. Fa lktor penting dallalm 

penciptalaln nilali ini aldallalh produksi, 

pemalsalraln da ln konsumsi. oleh sebalb itu 

pemalsalraln menjaldi penghubung alntalral 

kegialtaln produksi daln konsumsi. 

Berdalsalrkaln penjelalsa ln dia ltals, dalpa lt 

disimpulkaln ba lhwal pema lsalraln a ldallalh 

kegialtaln menyedialka ln ba lra lng alta lu jalsal 

kepalda l palra l konsumen dengaln tujualn 

untuk memualskaln kebutuhaln daln 

kepualsaln konsumen. 

METODE PENELITIAlN 

Menurut Sugiyono (2015: 30) 

menyalta lkaln ba lhwa l metode penelitialn daln 

pengembalngaln dalpa lt dialrtika ln sebalga li salralnal 

ilmialh untuk meneliti, mera lncalng, membualt 

da ln memeriksal kealbsalha ln produk yalng telalh 

diproduksi. Model ini dikembalngka ln oleh 

Borg alnd Galll (1998) menggunalkaln nalmal 

Resealrch & Development yalng da lpalt 

diterjemalhka ln sebalga li penelitialn daln 

pengembalngaln. Resealrch a lnd Development 

a ldallalh metode penelitialn ya lng disengaljal, 

sistemaltis, menggalli, meningkaltkaln, 

mengembalngkaln, memproduksi, alta lu menguji 

keefektifaln produk, model, malupun 

metode/straltegi/calral ya lng lebih unggul, balru, 

efektif, efisien, produktif da ln bermalkna l. 

Berdalsalrkaln definisi di altals, malka l da lpalt 

disimpulkaln ba lhwal Resealrch alnd 

Development alda llalh sualtu metode penelitialn 

ya lng digunalka ln untuk menghalsilkaln produk 

tertentu dengaln menguji keefektifaln produk 

da ln dilalkuka ln secalral disenga ljal daln sistemaltis. 

Model pengembalngaln dalla lm penelitialn ini 

mengalcu pa ldal model penelitialn daln 

pengembalngaln 4D Four-D. Model penelitialn 

da ln pengembalngaln ini memiliki 4 talhalpa ln 

utalmal yalitu: define, design, develop daln 

disseminalte. 

Subjek dallalm penelitialn ini aldallalh 

Komunitals UMKM dengaln jumlalh alnggotal , 

ya litu 10 oralng. Penelitialn ini menggunalka ln 

desalin one group pre-test post-test.Dallalm 
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penelitialn pengembalngaln video promosi ini 

terdalpa lt beberalpal teknik pengumpulaln da ltal 

ya lng digunalkaln, ya litu observalsi, walwa lncalra l, 

kuesioner daln dokumentalsi 

Instrumen yalng dipalka li dallalm 

penelitialn ini alda llalh lembalr va llidalsi penilalialn 

produk yalng alka ln dinilali oleh a lhli instrument, 

a lhli medial da ln alhli nalska lh da ln balhalsa l. 

Teknik alna llisis daltal pa ldal penelitialn ini 

a ldallalh deskriptif kualntitaltif. Uji valliditals 

dengaln menggunalka ln uji skallal likert untuk 

mengetalhui skor sertal kelalyalka ln paldal 

medial/produk. Setelalh dalta l diperoleh, untuk 

menghitung persentalse skor dengaln rumus 

sebalgali berikut. 

 

𝑝
∑𝑥

∑𝑥𝑖
× 100% 

Keteralnga ln: 

p : Kelalya lkaln 

Σx : Jumlalh keseluruhaln jalwa lba ln penilali 

Σxi : Jumlalh keselurhaln jalwa lbaln tertinggi 

100 : Konstalntal 

 

Ha lsil  perhitungaln  a lngket  va llidalsi oleh 

pa lral a lhli dialna llisis secalra l deskriptif dengaln 

mengalcu palda l talbel di balwa lh ini. 

 

Ta lbel 1. Kriterial Kelalya lkaln 

Persentalse Kriterial Keteralngaln 

76% - 100% Sa lngalt lalyalk Tidalk Revisi 

51% - 75% La lyalk Tidalk Revisi 

26% - 50% Kuralng lalya lk Sebalgialn 

  Revisi 

<26% Tidalk lalyalk Revisi Totall 

   

Sumber : (Alrikunto, 2009)  

Untuk melihalt peningkalta ln pemalsa lraln 

sebelum daln sesudalh diperoleh dalri pengisi 

a lngket responden (alnggota l UMKM) malkal 

da llalm penelitialn ini menggunalka ln uji N-galin. 

Berikut rumus yalng digunalka ln untuk mencalri 

N-ga lin: 

𝑁 − 𝐺𝑎𝑖𝑛 (𝑔) =
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑃𝑜𝑠𝑡𝑡𝑒𝑠𝑡 − 𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑃𝑟𝑒𝑡𝑒𝑠𝑡

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑀𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙 − 𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑃𝑟𝑒𝑡𝑒𝑠𝑡
 

Keteralnga ln: 

N-ga lin : Besalrnyal falktor galin 

Skor Posttest : Nilali halsil pengukuraln a lkhir 

Skor Pretest : Nilali halsil pengukuraln a lwa ll 

Skor Malksimall : Nilali malksimall pengukuraln 
 

Ta lbel 2. Kriterial N-ga lin 

N-ga lin Kriterial 
g>0,7 Tinggi 

0,3< g < 0,7 Sedalng 
g<0,3 Rendalh  

Sumber: Suwalndi, Salrwiji, 2012. 

 

HAlSIL DAlN PEMBAlHAlSAlN 

Al. Halsil Penelitialn 

1. Proses Pengembalnga ln Video Promosi 

UMKM untuk Mendukung Pemalsalra ln di 

Eral Digitall 

Da llalm pengembalngaln video promosi 

pa ldal penelitialn ini, keempa lt talha lp utalma l 

tersebut kemudialn dija lbalrkaln la lgi 

kedallalm talhalpa ln-talha lpaln sebalga li berikut: 

1) Ta lhalp Define 

Ta lhalp ini merupallalm studi 

pendalhulualn dallalm model 4D. Pa ldal talha lp 

ini peneliti memilih daln menentukaln 

produk yalng dikembalngkaln malkal 

La lngkalh selalnjutnyal a lda llalh merumuskaln 

lalngkalh a lwa ll yalng diperluka ln. Talha lpaln 

ini jugal dalpa lt dikaltalka ln talha lpaln alna llisis 

da ln identifikalsi malsa llalh untuk 

memperoleh informalsi ya lng berkalitaln 

dengaln produk yalng alka ln dkembalngkaln. 

Alda l beberalpal La lngkalh ya lng tercalkup 

pa ldal talha lp ini, yalitu: 

a. Alna llisis Kebutuhaln Dalta l 

Ta lhalpa ln alwa ll yalng dilalkuka ln alda llalh 

pengumpulaln da ltal yalng pertalmal 

melalkukaln observalsi daln wa lwa lncalral 

dengaln Malhda l Linal, selalku a lnggotal 

komunitals UMKM untuk mengetalhui 

ba lhaln-ba lhaln ya lng diguna lkaln da ln 

proses pembualtaln kelalka li crispy daln 

jalntung pisalng crispy sehinggal dalyal 

ya lng tekalndung dallalm video telihalt 

menalrik untuk mendukung 

pemalsalraln di desal Alnjir Pa lsalr Kotal 

II. 

b. Alna llisis Kebutuhaln Fungsionall 

Video promosi memiliki fungsi utalmal 

da llalm alnallisis kebutuhaln fungsionall, 

ya litu untuk menalmpilkaln balha ln-

ba lhaln yalng digunalka ln untuk 

pembualtaln kelalka li crispy da ln jalntung 

pisalng crispy, proses pembualta ln, 

menalmpilkaln produk daln informalsi 
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kontalk person altalu na lralhubung 

UMKM desal Alnjir Palsalr Kotal II. 

Alna llisis kebutuhaln fungsionall 

dilalkuka ln dengaln calra l dokumentalsi 

da lri halsil alna llisis daltal. 

c. Alna llisis Peralngka lt Lunalk 

Peralngkalt lunalk berfungsi untuk 

mendukung kinerjal da lri peralngalt 

kerals, talnpal peralngkalt lunalk  

peralngkalt kerals tidalk alka ln berfungsi 

ba lgalimalnal mestinyal. Peralnkalt lunalk 

utalmal yalng diperlukaln dallalm 

pengembalngaln video promosi 

UMKM alda llalh aldobe premier pro. 

Da lri alna llisis kebutuhaln softwalre 

da lpalt ditentukaln spesifikalsi ha lrdwalre 

ya lng alka ln dibutuhkaln alga lr softwalre 

ya lng digunalkaln dalpa lt berjallaln 

dengaln balik 

d. Alna llisis peralngkalt Kerals 

Da lri alplikalsi-a lplikalsi yalng berhalsil 

diidentifikalsi paldal talha lp Alnallisal 

kebutuhaln peralngkalt lunalk 

sebelumnyal alka ln dalpalt diketalhui 

seberalpa l besalr spesifikalsi komputer 

sever yalng alkaln digunalka ln. Mulali 

da lri jumlalh memori (RAlM), medial 

penyimpalnaln, kecepaltaln prosesor daln 

spesifikalsi lalinnyal sesuali dengaln 

a lplikalsi server yalng alkaln dijalla lnkaln. 

Ha lrdwalre yalng digunalka ln untuk 

pemutalraln video promosi ini yalitu 

smalrtphone (Pahlevi, R. R., Fatimah, 

F., & Utama, A. H., 2022).. 

2) Ta lhalp Define 

Da llalm talha lp alwa ll pera lncalngaln, 

peneliti mencalri talhu perma lsallalha ln yalng 

terjaldi, memilih medial da ln membualt 

na lskalh sertal ga lmbalra ln medial yalng ingin 

dibualt (storyboalrd). Talha lp peralncalngaln 

ini bertujualn untuk mera lncalng sualtu 

video promosi UMKM ya lng dalpa lt 

digunalkaln sebalga li mendukung pemalsa lraln 

di desal Alnjir Palsa lr Kotal II. 

3) Ta lhalp Development 

Pa ldal talha lp ini dilalkuka ln 

pengembalngaln produk, lallu menguji isi 

da lri medial kepaldal a lhli yalng telibalt sala lt 

va llidalsi ralnca lngaln daln pihalk UMKM 

ya lng alkaln menggunalkaln medial tersebut. 

Kemudialn halsil pengujialn medial tersebut 

digunalkaln revisi alga lr medial tersebut 

benalr-benalr lalyalk untuk digunalka ln 

4) Ta lhalp Dissalminalte 

Pa ldal talhalp ini alda llalh 

menyebalrlualska ln video promosi UMKM 

untuk mendukung pema lsalraln. Paldal 

penelitialn ini halnyal dilalkuka lndiseminalsi, 

ya litu dengaln menyebalrlualskaln a ltalu 

mempublikalsikaln produk alkhir video 

promosi UMKM dengaln calral mengalploald 

ke sosiall medial ya litu Instalgralm 

ya lituInstalgralm untuk penyebalraln ya lng 

lebih luals. 

 

2. Kelalya lkaln Video Promosi UMKM untuk 

Mendukung Pemalsalraln di Eral Digitall 

Berdalsalrkaln ha lsil penelitialn 

dihalsilkaln sebualh video promosi UMKM 

untuk mendukung pemalsalra ln di eral 

digitall sebalga li medial promosi. Video ini 

dikembalngkaln dengaln menggunalkaln 

model pengembalngaln 4-D. Dengaln model 

tersebut dalpa lt dihalsilkaln medial 

pembelaljalraln yalng balik daln lalyalk untuk 

digunalkaln. Berdalsalrkaln a lna llisis daltal ha lsil 

penelitialn, diperoleh halsilha lsil penilalialn 

ya lng dalpalt dijalba lrkaln dallalm pembalhalsa ln 

sebalgali berikut: 

1. Alhli Instrument 

Berdalsalrkaln penilalia ln alhli instrument, 

instrument kelalyalka ln media l video promosi 

UMKM palda l alspek petunjuk diperoleh 

100% yalng beralrti malsuk dallalm kaltegori 

“Salnga lt Lalya lk”. Paldal a lspek isi diperoleh 

raltal-ra ltal skor nilali 100% yalng beralrti malsuk 

ka ltegori “Salngalt Lalyalk”. Pa ldal a lspek balha lsal 

va llidaltor diperoleh 100% yalng beralrti 

0%
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40%

60%
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100%

Aspek
Petunjuk

Aspek Isi Aspek
Bahasa

Ahli Instrument
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malsuk dalla lm kaltegori “Sa lngalt Lalyalk”. 

Ha lsil dalri penilalialn alhli instrument secalral 

keselurhaln mendalpa ltkaln reraltal da lri 

vallidaltor saltu skor totall 100% yalng dalpa lt 

dikaltalka ln “Salngalt Lalya lk”. 

2. Alhli Medial 

Berdalsalrkaln penilalia ln alhli medial, 

kelalyalka ln medial video promosi UMKM 

paldal a lspek efisiensi vallida ltor diperoleh 

97,14% yalng beralrti malsuk kaltegori 

“Salnga lt Lalya lk”. Palda l a lspek kesesualialn 

medial diperoleh 93,33% yalng beralrti malsuk 

dallalm kaltegori “Salngalt Lalya lk”. Halsil dalri 

penilalialn alhli medial seca lral keseluruhaln 

mendalpa ltkaln reraltal skor totall 95,23% yalng 

dalpalt dikalta lkaln “Sa lngalt La lyalk”. Oleh 

sebalb itu, video promosi ini dalpalt 

digunalkaln palda l proses promosi UMKM 

dengaln salnga lt lalya lk da llalm proses 

pemalsalraln. 

3. Alhli Nalskalh daln Ba lhalsa l 

Berdalsalrkaln penilalialn nalskalh daln 
balhalsal, kelalya lkaln medial promosi UMKM 
Pa ldal a lspek pernyaltalaln vallida ltor alhli nalskalh 
daln balhalsa l didalpaltkaln ralta l-ralta l skor nilali 
90% yalng beralrti malsuk da llalm kaltegori 

“Salnga lt Lalya lk”. Oleh seba lb itu, video 
promosi ini dalpalt digunalka ln palda l proses 
promosi dengaln lalya lk dallalm proses 
pemalsalraln. 

3. Ha lsil Pengujialn produk Terhalda lp 
Peningkaltaln Pemalsalraln di Eral Digitall 

Uji cobal dilalkukaln kepalda l 10 oralng 

a lnggotal UMKM, alnggotal UMKM tersebut 

menggunalkaln video promosi dengaln 

menguploald di Instalgralm, didalmpingi oleh 

peneliti. Setelalh itu, alngket peningkaltaln 

pemalsalraln dibalgikaln kepalda l alnggotal 

UMKM untuk mengukur peningkalta ln 

pemalsalraln. Pengukuraln tingkalt pemalsalra ln 

dibalgikaln sebelum da ln sesudalh 

menggunalkaln video kemudialn dibalgikaln 

setelalh menggunalka ln video. Pengukuraln 

peningkaltaln pemalsalraln menggunalkaln uji n-

ga lin sehinggal dalpa lt diketalhui seberalpa l 

besalr peningkaltaln dalri sebelum daln sesudalh 

menggunalkaln video promosi. 

Berikut aldallalh halsil dalri pengukuraln 

a lngket alngket peningkaltaln pemalsalraln: 

 

Ta lbel 3. Pengukuraln Peningkalta ln Pemalsalra ln 

No Kriterial Ha lsil 

1. Ra ltal-ra ltal nilali pretest 27,7% 

2. Ra ltal-ra ltal nilali posttest 47,5% 

3. Nilali Malksimum 50 

4. N-ga lin 0,8 

5. Kesimpulaln Tinggi 

Terlihalt dalri talbel dialtals menunjukkaln 
nilali raltal-ra ltal peningkaltaln pemalsalraln 
sebelum menggunalka ln video promosi daln 
sesudalh menggunalka ln video promosi 
a ldallalh besalr. Berdalsalrkaln ha lsil uji n-galin 
sebesalr 0,8 temalsuk kriterial tinggi. 

B. Pembalhalsaln 

Berdalsalrkaln dengaln ha lsil penelitialn, 

malka l peneliti telalh menjalwa lb rumusaln 

malsalla lh palda l penelitialn ini. Penelitialn ini 

memiliki tigal rumusaln malsalla lh yalitu 

ba lgalimalnal proses pengemba lngaln Video 

Promosi UMKM untuk mendukung 

pemalsalraln di eral digitall?, balga limalnal 

kelalyalka ln Video Promosi UMKM untuk 

Mendukung Pemalsalraln di Eral Digitall? 
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ba lgalimalnal peningkaltalkaln Pemalsalraln di 

Eral Digitall setelalh menggunalka ln Video 

promosi?. Oleh kalrenal itu, pembalhalsa ln 

a lkaln dibalgi menjaldi tigal ya litu 

Pengembalngaln Video Promosi UMKM 

untuk Mendukung Pemalsalra ln di Eral 

Digitall, Kelalya lkaln Video Promosi 

UMKM untuk Mendukung Pemalsalra ln di 

Eral Digitall, daln peningkalta ln pemalsa lraln 

setelalh menggunalka ln video promosi yalng 

dikembalngkaln. 

 
1. Pengembalngaln Video Promosi UMKM 

untuk Mendukung Pemalsalra ln di Eral 
Digitall. 

Pengembalngaln produk ini 
menggunalkaln metode Resealrch alnd 
Development dengaln model 
pengembalngaln 4D (four-D) yalitu define, 
design, development daln disseminalte. 

Ta lhalpa ln pertalmal a ldallalh talha lp define. 
Ta lhalpa ln alwa ll yalng dilalkukaln alda llalh 
a lnallisis kebutuhaln daltal ya lng pertalmal 
melalkukaln observalsi daln walwa lncalra l 
untuk mengetalhui balhaln-ba lhaln ya lng 
digunalkaln daln proses kelalka li crispy daln 
jalntung pisalng crispy sehinggal dalta l yalng 
terkalndung dallalm video terlihalt menalrik 
untuk mendukung pemalsa lraln di desal 
Alnjir Palsalr Kotal II. Ta lhalpa ln kedua l 
a lnallisis kebutuhaln fungsiona ll, yalitu untuk 
menalmpilkaln ba lhaln-ba lhaln ya lng 
digunalkaln untuk pembua ltaln kelalkali 
crispy daln jalntung pisalng crispy, proses 
pembualtaln menalmpilkaln produk kelalkali 
crispy daln jalntung pisalng crispy sertal 
informalsi kontalk/nalra lhubung UMKM 
desal Alnjir Palsalr Kotal II. Alna llisis 
kebutuhaln fungsionall dilalkukaln dengaln 
calra l dokumentalsi dalri halsil alnallisis dalta l 
da ln alna llisis medial. Ketigal, a lna llisis 
kebutuhaln peralngkalt lunalk yalng 
digunalkaln untuk mengemba lngkaln video 
promosi. Keempalt, alna llisis peralngkalt 
kerals yalng digunalka ln untuk pemutalraln 
video promosi (Stavanka, V. F., Mansur, 
H., & Utama, A. H., 2022). 

Ta lhalpa ln kedual a ldallalh design. 
Ta lhalpa ln design merupalka ln talha lpaln 
peralncalngaln video promosi yalng meliputi 
pembualtaln storyboalrd da ln penyusunaln 
instrument uji kelalya lkaln. 

Ta lhalpa ln ketigal a lda llalh development. 
Thialga lralnjaln (1974: 8) membalgi talhalp 
pengembalngaln da llalm dual kegialtaln yalitu 
expert alppralisall daln development testing. 
Expert alppralisall merupalka ln teknik untuk 
memvallidalsi altalu menila li kelalyalka ln 
ralncalnga ln produk. Development testing 
merupalkaln kegialtaln uji cobal ra lncalnga ln 
produk paldal salsa lra ln subjek 
sesungguhnyal. Ta lha lpaln pengembalngaln 
ini merupalka ln talhalp membualt daln 
mengembalngkaln medial video promosi 
da ln semual komponen ya lng sudalh 
disialpka ln menjaldi saltu kesaltualn ya lng 
utuh sesuali dengaln storyboalrd yalng telalh 
diralncalng menggunalkaln aldobe premier 
pro. Setelalh medial selesali dibualt 
dilalkuka ln vallidalsi oleh dosen nalskalh daln 
ba lhalsal daln alhli medial untuk memperoleh 
malsukaln terhaldalp pengemba lngaln disertali 
dengaln instrument penilalia ln kelalyalka ln 
medial video promosi. 

Ta lhalpa ln teralkhir aldallalh disseminalte. 
Sebelum medial digunalka ln secalral luals 
sebelumnyal medial di uji coba l lalpalngaln. 

 

2. Kelalya lkaln Video Promosi UMKM untuk 

Mendukung Pemalsalraln di Eral Digitall 

Ha lsil menunjukkaln balhwa l 

pengembalngaln medial video promosi ini 

telalh dinilali dengaln halsil lalya lk untuk 

digunalkaln. Hall ini dibuktikaln dengaln 

ha lsil daltal dalri alhli instrument 

memperoleh presentalsi 100% dengaln 

ka ltegori “salngalt lalyalk” ha lsil daltal a lhli 

medial memperoleh presentalse 95,23% 

dengaln kaltegori “salngalt lalya lk”daln halsil 

a lnallisis daltal dalri alhli nalskalh memperoleh 

ha lsil presentalse 90% dengaln ka ltegori 

“salngalt lalya lk”. Dalpa lt disimpulkaln balhwa l 

medial video promosi salnga lt lalyalk 

digunalkaln sebalga li medial promosi 

pemsalraln di eral digitall. 

Ha lsil penelitialn ini juga l sejallaln 

dengaln halsil-halsil penelitialn terdalhulu 

ya lng dilalkukaln oleh Imalm Nur Ihsaln, M. 

Yusuf Malppealsse daln Mustalmin (2021) 

ya lng menunjukkaln halsil pencalpa lialn skor 

a lhli medial dengaln skor ra ltal-ra ltal 100% 

dengaln kaltegori “salngalt lalya lk”. 
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3. Peningkaltaln Pemalsa lraln di Eral Digitall 
Setelalh Menggunalka ln Video Promosi 
ya lng Dikembalngkaln 

Peneralpa ln pengembalngaln video 
promosi UMKM untuk mendukung 
pemalsalraln menggunalkaln model 4D telalh 
berhalsil meningkaltkaln pemalsalra ln di eral 
digitall. Hall ini berdalsalrkaln halsil dalri uji 
N-ga lin meningkaltkaln pemalsalra ln yalitu 0,8 
tergolong dallalm kaltegori “Tinggi”. 

Selalin menggunalkaln a lngket 
responden pihalk UMKM, peneliti jugal 
melalkukaln observalsi sela lmal kegialtaln 
pemalsalraln berlalngsung, berdalsalrkaln 
pengalmaltaln yalng dijallalnka ln oleh peneliti, 
sewalktu pemalsa lraln menggunalka ln video 
promosi yalng di sudalh di unggalh ke 
Instalgralm menalrik perhaltialn pembeli, 
video promosi salngalt membalntu dallalm 
proses pemalsalra ln da ln bergunal 
memberikaln informalsi, mudalh dialkses 
melallui sosiall medial, pembualtaln 
produknyal selallu meningkalt daln 
konsumen meningkalt setela lh melalkukaln 
pemalsalraln dengaln menggunalka ln video 
promosi. dalri penjelalsaln terseut sehinggal 
da lpalt dikaltalka ln pema lsalraln yalng 
dilalkuka ln UMKM desal Alnjir Palsalr Kota l 
II cukup tinggi dengaln meneralpkaln video 
promosi UMKM untuk mendukung 
pemalsalraln di eral digitall. 

KESIMPULAlN 

 Berdalsalrkaln halsil penelitialn daln 

pengembalngaln video promosi yalng telalh 

diuralikaln malka l da lpalt disimpulkaln sebalga li 

berikut 

1. Pengembalngaln video promosi UMKM 

untuk mendukung pemalsalraln di eral digitall 

menggunalkaln model 4D oleh Thialga lraljaln 

ya litu define , design, development daln 

disseminalte. Talha lp pengembalngaln 

dengaln a ldalnya l proses uji vallidalsi 

terhalda lp video yalng dikembalngkaln oleh 

a lhli instrument, alhli medial daln a lhli 

na lskalh daln balhalsa l. Talha lp alkhir dalri 

pengembalngaln medial ini dengaln 

dilalkuka lnnyal penyebalraln produk video 

promosi UMKM untuk mendukung 

pemalsalraln di eral digitall 

2. Tingkalt kelalya lkaln video promosi oleh 

responden termalsuk keda llalm kriterial 

salnga lt lalya lk, dengaln halsil dalri alhli 

instrument memperoleh presentalse 100% 

dengaln kaltegori “Salnga lt La lyalk”, halsil 

da ltal alhli medial memperoleh presentalse 

95,23% dengaln kaltegori “Sa lngalt Lalyalk”, 

da ln halsil alnallisis daltal alhli nalska lh daln 

ba lhalsal memperoleh halsil presentalse 90% 

dengaln kaltegori “ Salngalt Lalya lk”, daln 

ha lsil pengukuraln uji n-ga lin memperoleh 

0,8 dalpa lt dikaltegorikaln “Tinggi”. 

Berdalsalrkaln ha lsil tersebut, dalpa lt 

digalmbalrkaln balhwa l pengembalngaln video 

promosi dalpalt disaljikaln sebalga li medial 

promosi yalng sa lngalt lalya lk dallalm 

pemalsalraln di eral digitall. 

3. Peneralpa ln pengembalngaln video promosi 

UMKM menggunalka ln model 

pengembalngaln 4D tela lh berhalsil 

meningkaltkaln pemalsa lraln di desal Alnjir 

Pa lsalr Kotal II. Ha ll ini berda lsalrkaln halsil 

da lri uji n-galin meningkaltka ln pemalsalra ln 

di eral digitall yalitu 0,8 tergolong dallalm 

ka ltegori “Tinggi”. 

 

SAlRAlN 

Sa lraln yalng dalpalt peneliti berikaln alda llalh 

dengaln alda lnyal video promosi ini, sebaliknyal 

menyalda lri balhwal medial video promosi ini 

da lpalt memudalhkaln merekal untuk mendukung 

da ln memalnfala ltkaln sebalgali medial pemalsa lraln 

di eral digitall daln balgi peneliti di malsa l yalng 

a lkaln daltalng sebaliknyal da lpalt melalkukaln 

pengembalngaln dengaln topik yalng serupal. 

Pengembalngaln lebih la lnjut dilalkukaln 

sehinggal video promosi ini lebih balik, yalitu; 

evallualsi kelalyalka ln palda l video promosi 
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