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Abstract 
The initiative to accelerate the registration, measurement and mapping of land parcels in 

Indonesia is known as the Complete Systematic Land Registration (PTSL) Program. The goal is 

to be able to identify land parcel maps and provide title certificates to the community as proof of 

land ownership. The purpose of this research is to study Smart PTSL. The research method 

applied is a literature review using several studies from previous researchers as the main data 
source. Literature searches were conducted both internationally and nationally using 

googlescholar and researchgate databases. As a result, 20 journals were used in this study. The 

results show that the PTSL program in some cities is less effective due to lack of public awareness 

and communication between employees and the community. However, behind all that, Smart 

PTSL has the benefit of accelerating the process of data collection for community land 

registration and as an instrument for collecting, processing and integrating physical data and 
juridical data and testing the accuracy of the area, shape and position of the mapped land parcels. 

Keywords: effectiveness, smart, Complete Systematic Land Registration (PTSL) 

Abtsrak 

Inisiatif untuk mempercepat pendaftaran, pengukuran, dan pemetaan bidang tanah di Indonesia 

dikenal dengan Program Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap (PTSL). Tujuannya agar dapat 
mengidentifikasi peta bidang tanah dan memberikan sertifikat hak milik kepada masyarakat 

sebagai bukti kepemilikan tanah.. Tujuan dari penelitian ini untuk mempelajari Smart PTSL. 

Metode Penelitian yang diterapkan ialah kajian literatur dengan menggunakan beberapa 

penelitian dari peneliti terdahulu sebagai sumber data utama. Pencarian literature dilakukan baik 

secara internasional maupun nasional dengan menggunakan database googlescholar dan 
researchgate. Hasilnya, 20 jurnal yang digunakan dalam penelitian ini. Hasil menunjukkan bahwa 

program PTSL dibeberapa kota menunjukkan kurang efektif dikarenakan kurangnya kesadaran 

masyarakat dan komunikasi antara pegawai dengan masyarakat. Akan tetapi dibalik semua itu 

Smart PTSL mempunyai manfaat untuk mempercepat proses pendataan pendaftaran tanah 

masyarakat dan sebagai instrument pengumpulan,pengolah,dan pengintegrisi data fisik dan data 
yuridis serta menguji akurasi luas, bentuk dan posisi bidang tanah yang dipetakan.  

Kata Kunci : efektivitas, smart, pendaftaran tanah sistematis lengkap (PTSL) 

PENDAHULUAN 

Dalam jangka waktu yang telah 

berlalu, peran tanah dalam kehidupan 

seseorang atau masyarakat telah berubah 
karena zaman yang semakin maju dan 

jumlah penduduk yang bertambah. Oleh 

karena itu, tanah memiliki peran yang 

sangat penting dalam pelaksanaan 

pembangunan nasional maupun untuk 
kebutuhan individu. Kebutuhan akan tanah 

bagi masyarakat lokal termasuk sebagai 

salah satu kebutuhan pokok untuk 
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ketahanan, terutama dalam hal memiliki 

tempat tinggal atau kantor (Rohman & 

Adisiswanto, 2020). 

Tanah adalah sumber daya yang 
memberikan kepastian bagi 

keberlangsungan hidup di masa depan. 

Dengan demikian, dapat dipahami bahwa 

tanah adalah salah satu kebutuhan mendasar 

masyarakat. Dengan pesatnya 
pembangunan di Indonesia saat ini, 

kebutuhan akan lahan diyakini semakin 

meningkat dan sangat penting bagi 

sejumlah pihak dengan tujuan yang 

berbeda. Karena itu, mereka terus mencari 
kesempatan untuk memperoleh tanah, yang 

dalam beberapa kasus dapat menimbulkan 

konflik dan sengketa (Rohman & 

Adisiswanto, 2020). 

Menurut Pasal 33(3) Undang-

Undang Dasar Negara Republik Indonesia 
Tahun 1945, negara memiliki hak 

konstitusional untuk menguasai air, tanah, 

dan kekayaan alam yang terkandung di 

dalamnya untuk sebesar-besar kemakmuran 

rakyat. Hukum pertanahan mengatur tanah 
sebagai bagian dari permukaan bumi. 

Kementerian ATR/BPN mengembangkan 

inovasi yang dapat memanfaatkan 

kemajuan teknologi dan informasi yang 

semakin modern dalam upaya percepatan 
pelaksanaan Pendaftaran Tanah Sistematis 

Lengkap (Sianturi & Tuan, 2022). 

Sertifikat tanah yang sah diperlukan 

untuk menetapkan kepemilikan tanah. 

Karena dapat mencegah sengketa tanah dan 

memberikan kepastian hukum tentang 
kepemilikan, sertifikat tanah memegang 

peranan penting. Pemilik tanah juga dapat 

menuntutnya dan menggunakannya sebagai 

jaminan utang dengan menjamin hipotek 

tanah yang bernilai tinggi dengan sertifikat  
tanah (Sianturi & Tuan, 2022). 

Kegiatan pendaftaran tanah 

dilakukan secara terus-menerus oleh Badan 

Umum dengan cara mengumpulkan, 

menangani, mencatat, memasukkan, dan 

mengikuti informasi aktual dan informasi 

yuridis mengenai bidang-bidang tanah dan 

satuan-satuan loteng. Alasan tindakan ini 

adalah untuk memberikan bukti kebebasan 
atas tanah yang didistribusikan yang telah 

memiliki keistimewaan, kebebasan 

kepemilikan atas unit-unit rumah susun, 

dan kebebasan-kebebasan tertentu yang 

mengganggu mereka (Putra, 2022). 

Pembatasan SDM dan target 

pendaftaran tanah yang tinggi membatasi 

otoritas publik untuk melakukan lompatan 

ke depan yang relevan. Pengembangan 

aplikasi yang dapat memfasilitasi 
pendataan PTSL merupakan salah satu 

inovasi yang signifikan. Alhasil, untuk 

membantu masyarakat mendapatkan 

sertifikat hak atas tanah dengan cepat dan 

mudah, pemerintah meluncurkan program 

aplikasi SMART PTSL untuk mendukung 
pengumpulan dan pengolahan data fisik dan 

hukum (Hasrul Ahmad, Sutaryono, 2020). 

Pendaftaran tanah yang tepat adalah 

tindakan pendaftaran tanah yang menarik 

yang diselesaikan sementara dan mencakup 
semua protes pendaftaran tanah yang orang 

miskin terdaftar di dekatnya atau bagian 

dari domain kota atau sub-lokal. 

Pemerintah biasanya memprakarsai konsep 

pendaftaran tanah sistematis. Pedoman 
Pendeta Negara Usaha Agraria/Puncak 

Organisasi Pertanahan Umum nomor 3 

Tahun 1995 mengatur tentang pelaksanaan 

tertib pendaftaran tanah dan merupakan 

gambaran dari pendaftaran tanah yang 

metodis (Putra, 2022). 

Tujuan penelitian  pelaksanaan 

Program Pendaftaran Tanah Sistematis 

Lengkap (PTSL) adalah untuk mengetahui 

efektivitas pelaksanaan program  dalam 

meningkatkan kepastian hukum 
kepemilikan tanah, mengurangi konflik 

agraria dan mendorong pembangunan 

ekonomi dan sosial menilai efisiensi dan 

efisiensi.  Evaluasi di masyarakat juga  

mengidentifikasi hambatan administratif 
dan teknis yang dapat menghambat 
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keberhasilan program,  memberikan  

rekomendasi kebijakan untuk 

meningkatkan efektivitas pelaksanaan 

PTSL, dan meningkatkan keterlibatan 
masyarakat dalam proses pembangunan dan 

pengelolaan sumber daya lahan. 

METODE PENELITIAN 

Dalam penelitian ini, menggunakan 

kajian literature yang berupa informasi 
relevan penelitian sebelumnya dikumpulkan 

melalui penggunaan tinjauan pustaka. 

Menurut (Pujianto & Muzdalifah, 2022). 

Literature Review ialah sebuah metode 

penelitian yang bertujuan untuk 
mengumpulkan dan mengambil intisari dari 

penelitian sebelumnya serta menganlisis 

beberapa overview para ahli yang tertulis 

dalam teks. Google Scholar dan 

ResearchGate, dua database elektronik yang 

berisi sumber data sekunder seperti makalah 
ilmiah dan jurnal nasional atau internasional, 

digunakan untuk mendapatkan data tersebut 

(Hardani, 2020).  

Teknik pengumpulan data metode ini 

diawali dengan pencarian secara cermat 
terhadap database akademik, perpustakaan 

digital dan sumber lainnya. Dalam konteks 

ini, peneliti berhasil menemukan 20 file 

jurnal yang berkaitan dengan topik 

penelitian. Selanjutnya, peneliti 
mengidentifikasi literatur yang paling 

relevan dan berkualitas tinggi untuk 

disertakan dalam analisis penelitian. Proses 

ini memerlukan pembacaan yang cermat dan 

analisis menyeluruh terhadap setiap artikel 

jurnal yang ditemukan untuk memastikan 
bahwa data yang digunakan dalam pencarian 

literatur memiliki kualitas dan relevansi 

yang optimal. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan analisis yang dilakukan, 
salah satu temuan penting dari artikel ini 

adalah bahwa jumlah penelitian tentang  

smart pendaftaran tanah sistematis lengkap 

(PTSL) sudah umum untuk dipublikasikan. 

Selama 5 tahun terakhir, terdapat 20 
penelitian yang diambil oleh peneliti. Paling 

banyak berasal dari jurnal tunas agraria, yaitu 

sebanyak 3 jurnal, jurnal manajemen dan 

ilmu administrasi publik 2 jurnal, jurnal 

kajian hukum dan keadilan (IUS) 1 jurnal, 

jurnal sosial politik dan pemerintahan 1 
jurnal, jurnal ekonomi dan kewirausahaan 1 

jurnal, jurnal palangga praja 1 jurnal, jurnal 

moderat 1 jurnal, jurnal renaissance 1 jurnal, 

jurnal perspektif 1 jurnal, jurnal publicuho 2 

jurnal, jurnal agrisosio ekonomi 1 jurnal, 
jurnal ilmiah wahana pendidikan 1 jurnal, 

jurnal fakultas keguruan dan ilmu pendidikan 

(FKIP) Unila 1 jurnal, jurnal untag 1 jurnal, 

jurnal fit isi 1 jurnal dan jurnal Unissula 1 

jurnal. Secara rinci dapat dilihat pada gambar 
1 : 

  

 

 

 

Gambar 1. Penelitian tentang Smart 

PTSL 
Sumber : Diolah oleh peneliti, 2024 

Berdasarkan gambar diatas, 

diketahui bahwa sebagian besar peneliti 

tentang smart PTSL ditemukan dalam 

jurnal tunas agraria. Smart PTSL adalah 

instrumen untuk mengumpulkan, 
mengolah, dan mengintegrasikan data fisik 

dan yuridis, serta mempercepat proses 

pendataan pendaftaran tanah masyarakat. 

Selain itu, Smart PTSL mampu 

mengevaluasi ketepatan luas, bentuk, dan 
posisi bidang tanah yang dipetakan.  

Gambar 2 menyajikan Penelitan 

Jurnal Terakreditasi Smart PTSL yang 

digunakan dalam penelitian ini. Semua 

jurnal yang digunakan termasuk dalam 
jurnal penelitian dan telah memenuhi 

akreditasi untuk dipublikasikan.  
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Gambar 2. Penelitian Jurnal 

Terakreditasi Smart PTSL 

Sumber : Diolah oleh Peneliti 

Berdasarkan gambar diatas, 

diketahui bahwa jumlah referensi jurnal 
tentang penelitian smart PTSL masih 

banyak yang belum terakreditasi Sinta yang 

berjumlah 12 jurnal. Namun perlu diingat 

bahwa tidak adanya akreditasi di Sinta 

bukan berarti jurnal tersebut tidak 
berkualitas, sehingga penting untuk 

mengevaluasi jurnal tersebut sebelum 

menggunakannya sebagai sumber 

informasi. Sedangkan yang sudah 

terakreditasi Sinta diantaranya yaitu : Sinta 

2 berjumlah 2 jurnal, Sinta 4 berjumlah 2 
jurnal, Sinta 5 berjumlah 2 jurnal, lainnya 

Sinta 1 dan Sinta 3 berjumlah 0 jurnal, 

kemudian untuk jurnal yang terakreditasi 

internasional berjumlah 2 jurnal.  

Gambar 3 menyajikan distribusi 
jurnal tentang  Smart PTSL yang 

digunakan dalam penelitian ini.  

 

Gambar 3. Distribusi jurnal tentang  

Smart PTSL 

Sumber : Diolah oleh Peneliti 

Berdasarkan gambar diatas, 

diketahui bahwa jumlah distribusi jurnal 
tentang  Smart PTSL kebanyakan 

menggunakan Research Result dengan 

jumlah 19 jurnal dan sisanya 

menggunakan Article Review dengan 

jumlah 1 jurnal. 

Gambar 4 menyajikan studi 

mengenai  Smart PTSL sebagaian besar 

dilakukan dari Indonesia, yaitu sebanyak 

20 jurnal. Secara rinci dapat dilihat pada 

tabel 4 :   

 

Gambar 4. Studi Smart PTSL di negara 

Gambar 5 menunjukkan bahwa 

penelitian dilakukan dibeberapa sektor. 

Dapat dilihat pada tabel 5 dibawah ini : 

 

Gambar 5. Studi dilakukan di beberapa 
sektor 

Sumber : Diolah oleh peneliti 

Berdasarkan gambar diatas, 

diketahui bahwa sebagian besar penelitian 

dilakukan di sektor pertanahan yang 

berjumlah 16 jurnal, sektor pelayanan 
berjumlah 2 jurnal dan sisanya sektor 

sumber daya manusia berjumlah 2 jurnal.  

Gambar 6 dibawah ini menunjukkan 

sebaran jurnal penelitian dari beberapa 

sektor dengan masing – masing peneliti. 
Peneliti dari berbagai sektor terlihat 

berbeda dan tahun penelitian yang 

digunakan juga bervariasi dari tahun 2019 

sampai dengan tahun 2023. 
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Gambar 6. Distribusi jurnal penelitian 

dari beberapa sektor dengan masing 

masing peneliti 

Sumber : Diolah oleh peneliti 

Gambar 7 menunjukkan alat 

pengumpulan studi, diantaranya dapat 

dilihat pada tabel 7 dibawah ini :  

 

Gambar 7. Alat – alat pengumpulan 
studi 

Sumber : Diolah oleh peneliti 

Berdasarkan gambar diatas, 

diketahui bahwa dimana sebagian besar alat 

pengumpulan studi dilakukan dengan 
wawancara,observasi, dokumentasi dan 

survei dengan total 17 studi, purposive 

sampling dengan total 1 studi, kuisioner 

degan total 1 studi, studi literature dengan 

total 1 studi. Jurnal penelitian yang 
digunakan sebagai studi menunjukkan 

bahwa pengungkapan mengenai smart 

PTSL dilakukan dengan beberapa alat 

pengumpulan data, namun studi 

wawancara, observasi, dokumentasi dan 

survei lebih mendominasi. 

Smart PTSL adalah instrument untuk 

mengumpulkan, mengelolah, dan 

mengintegrasikan data fisik dan yuridis, 

serta mempercepat proses pendataan 

pendaftaran tanah masyarakat. Selain itu, 
Smart PLS mampu mengevaluasi ketepatan 

luas, bentuk, dan posisi bidang tanah yang 

dipetakan. Selama 5 tahun terakhir, terdapat 

20 jurnal yang diambil peneliti. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa jurnal Smart PTSL sebagia 

besar ditemukan dalam jurnal tunas agraria 
yang berjumlah 3 jurnal. Peneliti juga 

menemukan bahwa masih banyak jurnal 

tentang Smart PTSL yang belum 

terakreditasi Sinta yang berjumlah 12, 

jurnal tentang Smart PTSL kebanyakan 
menggunakan Research Result dengan 

jumlah 19 jurnal dan sisanya menggunakan 

Article Review berjumlah 1 jurnal. Jurnal 
Smart PTSL yang peneliti analisis 

dilakukan di Indonesia,dilakukan 
dengan menggunakan beberapa sektor 
diantaranya yaitu : sektor pertanahan, 
sektor pelayanan dan sektor SDM. Dari 

beberapa sektor tersebut dapat diketahui 
bahwa sebagian besar penelitian 
dilakukan di sektor pertanahan dengan 
berjumlah 16 jurnal sisanya sektor 

pelayanan dan SDM berjumlah 2 jurnal. 
Sebagian besar peneliti dominan 
menggunakan alat pengumpulan studi 
yaitu dengan wawancara, observasi, 

dokumentasi dan survey dengan total 17 
studi. 

Hasl dari beberapa referensi jurnal 
yang peneliti baca, bahwa program 

smart PTSL kurang kuat dalam 
mencapai fokus pengesahan PTSL 
karena beberapa elemen interior dan 
eksterior yang mempengaruhinya. 

Variabel tersebut antara lain belum 
adanya informasi publik tentang 
perlunya PTSL, belum adanya 
kontribusi SDM dalam pelaksanaannya, 

catatan yang terpecah-pecah, 
banyaknya lahan yang belum terdaftar, 
belum adanya perhatian dan kepedulian 
masyarakat setempat dalam 

mendaftarkan tanah, belum adanya 
korespondensi antara otoritas yang 
menangani PTSL dengan daerah 
setempat, serta masalah organisasi 

dalam proses estimasi dan perencanaan 
yang menghambat pergerakan segala 
jenis di lapangan. Sedangkan hasil 
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temuan baru yang peneliti dapatkan 

bahwa program smart PTSL kurang 
maksimal dari sektor Sumber Daya 
Manusia (SDM) dan sektor pelayanan. 

KESIMPULAN 

Hasil penelitian berupa literature 
review dari beberapa jurnal yang  
peneliti  baca, menunjukkan bahwa 
Smart-PTSL di beberapa daerah 

mengalami   ketidak efektivitasan 
dikarenakan ada beberapa faktor yang 
mempengaruhi ketidak berhasilan 
dalam pencapaian target serifikat PTSL 

yang terbagi menjadi dua yaitu faktor 
internal dan eksternal.  

Peneliti juga menemukan bahwa 
dari dua puluh jurnal yang telah di 

analisis hanya dua yang berfokus pada 
Sumber Daya Manusia (SDM) dan yang 
berfokus pada pelayanan. Oleh karena 
itu jurnal ini dapat memberikan peluang 

yang signifikan bagi para peneliti 
selanjutnya dengan mengambil tema 
Sumber Daya Manusia (SDM)  ataupun 
tema pelayanan pada konteks Smart 

PTSL. Ada beberapa keterbatasan 
dalam penelitian ini. Sebagai pemulaan, 
penelitian ini hanya menggunakan 
jurnal penelitian dari dua database. 

Kendala lainnya termasuk tahun jurnal 
dan jumlah jurnal. Hasilnya, diskusi 
tentang Smart PTSL mengungkapkan 
bahwa hasil penelitian hampir sama di 

seluruh jurnal. 
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